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Privacyverklaring Elektronisch Voorschrijfsysteem (EVS)

Het Elektronische Voorschrijfsysteem (hierna: EVS) is een software die GGD Groningen in staat stelt om
elektronisch recepten voor te schrijven én te versturen aan de apotheek. Om dit efficiént en effectief
te kunnen doen, is het EVS gekoppeld aan het elektronisch patiéntendossier (hierna: EPD). In het EPD
legt de zorgverlener vast wat jouw zorgvraag is en ook welke zorg er aan jou is geleverd, waaronder
ook welke medicijnen zijn voorgeschreven.

De zorgverlener die jou helpt, of dit nu een arts of een verpleegkundige is, heeft de plicht om goede en
verantwoorde zorg te leveren. Dit doet de zorgverlener door bij het voorschrijven van medicijnen
gebruik te maken van het EVS. Dit is in lijn met de professionele standaarden waar zorgverleners zich
aan moeten houden.

Het EVS verbetert de medicatieveiligheid, omdat het EVS de zorgverlener ondersteunt door te bewaken
dat de voorgeschreven dosering niet te hoog is en/of te controleren of er geen medicijnen worden
voorgeschreven die niet goed samengaan. Het EVS voorkomt daarbij ook mogelijke fouten die ontstaan
door handgeschreven recepten die niet goed leesbaar zijn.

De Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd (IGJ) ziet erop toe dat er goede, verantwoorde zorg wordt
geleverd door GGD Groningen en GGD Groningen handelt volgens de geldende professionele
standaarden.

Doel Elektronisch Voorschrijfsysteem
Voor de volgende doeleinden wordt het Elektronisch Voorschrijfsysteem gebruikt:
- Om zeker te zijn dat een medicijn aan de juiste persoon wordt voorgeschreven;
- Om de juiste (dosering) medicatie voor te kunnen schrijven;
- Om bij te houden welke medicatie jij hebt gekregen; en
- Om recepten te versturen aan de apotheek.

Het kan daarnaast voorkomen dat GGD Groningen jouw persoonsgegevens ook voor andere
doeleinden gebruikt. Dit heet een verdere verwerking. Het verder verwerken van jouw gegevens mag
alleen als dit voldoet aan de voorwaarden uit de wet.

Van belang hierbij is het medisch beroepsgeheim. Dit zorgt ervoor dat alles wat jij deelt met de
zorgverlener geheim blijft. Deze informatie wordt dus niet gedeeld met anderen die niet bij de
behandeling betrokken zijn, tenzij jij hiermee instemt of er een uitzondering van toepassing is.

Van een uitzondering is sprake als GGD Groningen op grond van de wet verplicht is om gegevens te
verstrekken aan toezichthouders en/of andere bevoegde autoriteiten. In dat geval is het vragen van
toestemming aan jou niet vereist.

Er kan eveneens sprake zijn van een uitzondering als GGD Groningen gegevens verder verwerkt voor
statistisch/wetenschappelijk onderzoek en het vragen van toestemming in redelijkheid niet mogelijk is.
Er moet dan wel voldaan worden aan strikte wettelijke voorwaarden.

Bezwaar tegen statistische/wetenschappelijk onderzoek

Wil je niet dat GGD Groningen jouw gegevens verder verwerkt voor statistische en/of wetenschappelijk
onderzoek? Dan kun je hiertegen, bij GGD Groningen, bezwaar maken. Als je bezwaar maakt dan wordt
dit vastgelegd is de systemen van GGD Groningen en worden jouw gegevens niet verder verwerkt voor
statistische/wetenschappelijk onderzoek.
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Verwerkt GGD Groningen persoonsgegevens en zo ja, welke?

Bij de uitoefening van de (wettelijke) taken maakt GGD Groningen gebruik van persoonsgegevens. Deze
gegevens hebben wij nodig om de taken die ons zijn opgedragen goed te kunnen uitvoeren. De
gegevensverwerking met behulp van EVS vindt plaats op basis van de behandelingsovereenkomst dit
jij met GGD Groningen hebt.

Medisch dossier
Het verwerken van onderstaande (bijzondere) persoonsgegevens is noodzakelijk om de benodigde
medicijnen voor te kunnen schrijven:
- NAW-gegevens (naam, adres en woonplaats);
- Uw geslacht;
- Geboortedatum en/of leeftijd;
- Indien nodig uw identificatienummer zoals het Burgerserviccnummer (BSN) of
Vreemdelingennummer (V-nummer);
- Contactgegevens, zoals uw telefoonnummer en e-mailadres;
- Administratieve patiéntgegevens;
- Status patiéntdossier;
- Patiéntennummer;
- iTBC-patiéntennummer;
- Medicatiegegevens, zoals voorgeschreven medicatie, wijze van gebruik door patiént inclusief
dosering, indicaties, contra-indicaties, stopindicaties en medicatiegeschiedenis;
- Allergieén en intoleranties (stof);
- Meetwaarden;
- Huisarts en apotheek.

Verzenden recept
Verder worden de onderstaande (bijzondere) persoonsgegevens gedeeld met de apotheek, zodat jouw
medicijnen ook daadwerkelijk uitgegeven kunnen worden:

- NAW-gegevens (naam, adres en woonplaats);

- Uw geslacht;

- Geboortedatum en/of leeftijd;

- Indien nodig uw identificatienummer zoals het Burgerservicenummer (BSN) of

Vreemdelingennummer (V-nummer);
- Contactgegevens, zoals uw telefoonnummer en e-mailadres;
- Voorgeschreven medicijn en/of poliklinisch recept.

Grondslag uitvoering Elektronisch voorschrijfsysteem

Wet op de Geneeskundige Behandelingsovereenkomst (WGBO)

In deze wet is neergelegd op welke wijze omgegaan mag worden met persoonsgegevens die GGD
Groningen in het kader van het EVS verzameld. Zo bepaalt de wet welke gegevens mij mogen
verzamelen en hoelang deze bewaard mogen blijven.

Met wie deelt GGD Groningen de (persoons)gegevens?

Om het EVS goed te kunnen gebruiken, schakelt de GGD leveranciers in. Deze partijen implementeren
het EVS namens de GGD en voorzien in opdracht van de GGD ook in de (door)ontwikkeling, het beheer
en de ondersteuning van het EVS.

De GGD maakt uitsluitend gebruik van betrouwbare partijen. Met deze partijen heeft de GGD
contractuele afspraken gemaakt over de omgang met de geheimhouding van jouw gegevens. Het gaat
om de onderstaande partijen, die elk een eigen rol vervullen.
- GGD GHOR Nederland, de branchepartij van de 25 GGD’en, implementeert en beheert het EVS
namens deze GGD’en, en ondersteunt de GGD’en eveneens met functioneel beheer alsook met
de verplichte logging en monitoring.
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- Enovation Medimo B.V. is de leverancier en ontwikkelaar van het EVS, die gebruikmaakt van de
diensten van Osso B.V. voor de hosting van het EVS.

Alle bovengenoemde partijen zijn (onder andere) NEN-7510 gecertificeerd, wat betekent dat
onafhankelijk is vastgesteld dat ze partijen aantoonbare maatregelen hebben getroffen om medische
gegevens passend te beveiligen.

Verwekingslocatie

Jouw persoonsgegevens worden uitsluitend verwerking binnen de Europese Economische Ruimte
(EER). Wanneer een verwerking toch buiten de EER plaatsvindt, dan zorgen wij ervoor dat jouw
persoonsgegevens passend beschermd zijn en blijven.

Hoe beschermd GGD Groningen de (persoons)gegevens?

GGD Groningen neemt passende maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang en andere
ongewenste handelingen met persoonsgegevens tegen te gaan. Deze maatregelen zijn in
overeenstemming met de wet en de geldende beveiligingsnormen.

Hoelang worden de (persoons)gegevens bewaard?

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan strikt noodzakelijk of wettelijk voorgeschreven is.
De gegevens die wij in het kader van EVS verwerken, worden overeenkomstig de Wet op de
Geneeskundige Behandelingsovereenkomst (WGBO) bewaard, ten minste 20 jaar bewaard. Deze
termijn begint te lopen vanaf de laatste wijziging in het dossier.

Daarnaast worden de logfiles die betrekking hebben op het medisch dossier ten minste 5 jaar bewaard
vanaf het moment dat de logregel wordt geschreven.

Welke rechten heb ik?
Recht op informatie
Het recht om informatie te ontvangen over het verwerken van uw (persoons)gegevens.

Recht op vergetelheid (verwijdering)
Het recht om in een aantal gevallen uw (persoons)gegevens te laten verwijderen.

Recht op inzage
Het recht om uw (persoons)gegevens in te zien.

Recht op rectificatie
Het recht om uw (persoons)gegevens te laten aanpassen of aanvullen.

Recht op beperking van verwerking
Het recht om GGD Groningen te vragen het gebruik van uw (persoons)gegevens te beperken.

Recht op dataportabiliteit
Het recht om in een aantal gevallen uw persoonsgegevens over te laten dragen aan uzelf of een andere
organisatie.

Recht op bezwaar
Het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw (persoons)gegevens.

Voor de uitoefening van deze rechten zie: https://ggd.groningen.nl/privacy/aanvraag-verwerking-
persoonsgegevens/
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Vragen, opmerkingen of klachten?

Heb je vragen en/of opmerkingen over het verwerken van uw (persoons)gegevens? Neem dan
contact op met de Privacy Officer van GGD Groningen. Dit kan via het e-mailadres:
privacy@ggdgroningen.nl of door te bellen naar 088 254 1000.

Je kunt ook een klacht indienen bij de klachtenfunctionaris van GGD Groningen. Dit kan via het online
klachtenformulier. Daarnaast kan je ook een e-mail sturen naar het e-mailadres:
klachten@ggdgroningen.nl of een brief te sturen naar het onderstaande adres.

GGD Groningen

t.a.v. De Klachtenfunctionaris
Postbus 584

9700 AN Groningen

Als je een klacht hebt ingediend en je bent niet tevreden met de afhandeling, dan kun je contact
opnemen met de Functionaris voor de Gegevensbescherming van GGD Groningen door een e-mail te
sturen naar: fg@ggdgroningen.nl of door te bellen naar 088 254 1000.

Hebben we uw klacht behandeld en bent u het niet eens met de uitkomst of hoe uw klacht is
afgehandeld? Dan kunt u hiervoor een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. Dat kan
via de website: https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/voordat-u-een-klacht-indient.

Wijzigingen
Als het nodig is passen wij deze privacyverklaring aan. Bijvoorbeeld als er iets verandert in wie er
persoonsgegevens verwerkt. Of welke persoonsgegevens wij gebruiken.

Wij hebben deze verklaring voor het laatst aangepast op 22 januari 2026.
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